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コロナ禍の影響と
顕在化した課題
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フリーランス関連政策（支援・保護）のこれまで

12

2018年3月厚生労働省「雇用類似の働き方に
関する検討会報告書」の５（１０）総括で挙
げられた事項等を基に、平田が加筆整理
https://www.mhlw.go.jp/stf/houdou/00002007
51.html

経済産業省（中小企業庁）、厚生労働省、公正取引委員会等を中心に
近年フリーランスの環境整備が進行

ジョブマッチング機関
（業務委託版ハローワーク）

厚生年金
（一階建て、

障害年金・遺族年金に格差）

ハラスメントの防止
（セクハラ、パワハラ、

マタハラなど）

失業保険

健康保険
（傷病手当金・出産手当金が無い、
健診が手薄、高い保険料負担）

契約の履行確保

キャリア支援・助成
（教育訓練給付金、職業訓練受講

給付金）

労災保険
（保険料は自己負担、

職種制限あり）

契約内容の決定・変更・終了
ルールの明確化

最低報酬

出産・育児・介護の
セーフティネット

（出産手当金・育児休業給付金・
介護休業給付金が無い）

契約条件の明示

トラブルの相談窓口労働時間規制

業務トラブル対策
Business Trouble

事業リスク対策
Business Risk

ライフリスク対策
Life Risk

賛否両論 中立なルールやセーフティネットが必要
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 コロナ禍が今年度事業収益に与える影響【全体】
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(n=715 単位：%)

Q.現時点での今年度事業収益の着地見込みを、昨年度と比較した場合の増減割合で教えてください。(単一回答）

変わらない
20.7%
(n=148) 1～3割減

22.2%
(n=159)

4～6割減
19.3%
(n=138)

7～9割減
10.3%
(n=74)

10割減
(-100%)

3.1%
(n=22)

1～3割増
11.5%
(n=82)

4～6割増
3.2%
(n=23)

7～9割増
0.4%
(n=3)

10割増(2倍)
以上

1.7%
(n=12)

わからない
答えたくない

7.6%
(n=54)

全体(n=715)

減った
55.0%

※小数点以下第二位四捨五入

出典：フリーランス白書2021（プロフェッショナル&パラレルキャリア・フリーランス協会）
https://blog.freelance-jp.org/20210325-12032/
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 コロナ禍が今年度事業収益に与える影響【職種別】
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(単位：%)変わらない1～3割減4～6割減7～9割減10割減 1～3割増 4～6割増 7～9割増 10割増(2倍)
以上

わからない
答えたくない

ビジネス専門職 (n=123) ビジネス事務職 (n=30)

IT開発関連の仕事(n=75)

減った
48.8%

減った
30.0%

※小数点以下第二位四捨五入

広告・メディア関連の仕事 (n=216)

減った
56.9%

・ｸﾘｴｲﾃｨﾌﾞ/web/ﾌｫﾄ系
・出版・メディア系
・映像制作系

セミナー・イベント開催に関わる仕事(n=122)

減った
67.2%

・通訳翻訳系
・教育系

・ｺﾝｻﾙｲﾃｨﾝｸﾞ系
・企画系
・人材系
・金融保険系

減った
36.0%

・事務・ﾊﾞｯｸｵﾌｨｽ系

・ｴﾝｼﾞﾆｱ・技術開発系

対面でのパフォーマンスやケアが必要な仕事(n=57)

減った
78.9%

飲食・小売の仕事(n=18) 士業の仕事(n=12)

・芸術系
・美容ﾌｧｯｼｮﾝ系
・ｽﾎﾟｰﾂ・健康系
・医療福祉系
・ﾗｲﾌｻﾎﾟｰﾄ系

・士業系・営業・販売・小売系
・飲食系

減った
44.4%

減った
50.0%

増えた
27.8%

増えた
41.6%
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