
⾃動運転バス実証実験 in⽯垣島



実験概要
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実験の様⼦
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モニター乗⾞正着制御

第⼀便出発 ⾞内案内表⽰



モニター試乗結果
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⼀⽇平均30名弱

累計

 合計368名（予約：200名、当⽇：168名）。その他視察関係約40名
 地域住⺠、観光客、ビジネス客、⽼若男⼥様々なモニターの⽅が試乗。

約３割 約４割 約２割



アンケート回答（概要）
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大項目 回答の傾向

既存バスの利用で
困っていること

• 遅延が多い
• 便が少ない、路線が通っていない
• バス停が遠い

自動運転バスの感想 ほぼ安心～安心

普通のバスとの違い
（乗り心地）

• 発進・停車が少し急
• カーブなどは普通のバスと遜色無い、滑らか

自動運転バスの
将来性・可能性

ある程度期待できる～大いに期待

サービス向上への期待 • 過疎地の路線運行
• 市街地での増便
• 早く正確に到着
• 安全性向上
運賃は安いほうが良い、という意見は比較的少ない。
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沖縄県⽯垣市でのバス⾃動運転の実証実験 アンケート調査

22%

47%

9%

12%

1%
9%

Ｑ 自動運転バスを安心して乗車で

きましたか

安心 ほぼ安心 どちらでもない 少し心配 心配 未回答

○感想
約７割の方が安心・ほぼ安心して乗車している

○普段利用されているバスとの違いについて
「発信と停車」、「乗り心地」は約３割の方が少し急/少し悪い
と回答

21%

38%

35%

6%

発進と停車

スムーズ・緩やか/
乗り心地良い

遜色ない 少し急/少し悪い 未回答

19%

63%

9%
9%

カーブ部の走行

スムーズ・緩やか/
乗り心地良い

遜色ない 少し急/少し悪い 未回答

Q 普段利用されているバスとの違いについて

9%

54%

29%

8%

乗り心地

スムーズ・緩やか/
乗り心地良い

遜色ない 少し急/少し悪い 未回答

アンケート結果（概要）
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Q 自動運転バスについて今後どのような活用を期待していますか

27%

49%

13%
6%

0%
5%

市街地部のバス運行頻度の増加

期待大 ある程度期待できる どちらでもない

あまり期待できない 期待できない 未回答

39%

49%

5%

3%
0%

4%

郊外過疎地域の路線バスの維持・拡充

期待大 ある程度期待できる どちらでもない

あまり期待できない 期待できない 未回答

○自動走行バスの将来性・可能性
「バス運行頻度の増」（７６％）、「過疎地域の路線バスの維持・拡充」（８８％）の方
が期待大、ある程度期待できると回答

「交通渋滞の緩和につながること」（５３％）が期待大、ある程度期待できると回答
あまり期待できない等の意見も２０％と他２項目と比較し多い。

21%

32%22%

19%

1%

5%

自動車利用や観光客等のレンタカー利用が減り

交通渋滞の緩和につながること

期待大 ある程度期待できる どちらでもない

あまり期待できない 期待できない 未回答

アンケート結果（概要）
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アンケート結果（概要）

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180

遅延が多く移動時間が読めない

運行頻度が少ない

バス停が目的地（出発地)から遠い

バリヤフリーではない

車内が混んでいる

料金が高い

行きたいところにバス路線が通っていない

急発進、急停車がある

その他

バス利用で困っていること、改善してほしいこと

モニター数 368人
※複数回答あり

人数

○「遅延が多く移動時間が読めない」、「運行頻度が少ない」が回答の４割程度
定時性の改善を望んでいる

○「行きたいところにバス路線が通っていない」、「バス停が目的地（出発地）から遠
い」が２割程度。バス網の改善等を望んでいる。



アンケート結果（⾃由コメント）
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典型的なご意⾒
 ⾃動運転技術の進歩にビックリした。開発頑張って。
 早く実⽤化して欲しい。導⼊は⽯垣からなのか。
 ⼈の⾶び出しに対応できるか。
 ⼈の運転より事故が減りそう。
 トラブル時の対応がちょっと⼼配。
 完全⾃動にならなくても、運転⼿の負担軽減に使える。

ユニークなご意⾒
 荷物を⾃宅近くまで運んで欲しい。
 深夜でも運⾏して欲しい。
 乗るのはバス停、降りるのは好きなところが良い。
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