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Official Title Basic Survey on Human Connections

Purpose
To ascertain the status of people's loneliness and social 
isolation in Japan and to obtain basic data for the relevant 
Ministries for policy making

Survey 
Targets

Individuals aged 16 or older and living all over Japan: 20,000 
persons (random sampling)

Survey 
Method

The Cabinet Office sent a questionnaire and other documents 
by postal mail to survey targets, and survey targets made 
responses online or by post.

Survey Date
December 1, 2024 (Responses were to be made by December 15, 
2024.)

Matters to be 
Surveyed

Matters concerning loneliness and social isolation and attributes, 
such as age and gender (33 questions in total)
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Responses

Number of questionnaires sent: 20,000
Number of respondents who made valid responses: 10,876 
(Valid response rate: 54.4%)

Publication of 
the Results

April 25, 2025
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◼ Of all respondents, 4.3% felt lonely “often or always,” 15.4% “sometimes,” and
19.6% “occasionally.”
→ A total of about 40% of respondents answered that they felt lonely.

Meanwhile, 40.6% felt lonely “rarely” and 18.4% “never.”

State of loneliness

[Figure 1] State of loneliness (direct question) – 2024, 2023, 2022, 2021
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◼ The percentage of respondents who felt lonely “often or always” was high among
respondents in their 20s and 30s.

State of loneliness (by age group)

[Figure 2] State of loneliness by age group
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State of loneliness (Events cited as having contributed to present loneliness)

◼ Events cited frequently as seeming to have contributed to present loneliness by
respondents who felt lonely “often or always,” “sometimes,” and “occasionally” (those
with a relatively high sense of loneliness) include (1) “family bereavement” (cited most
frequently, or by 24.6%), (2) “living alone” (18.8%), and (3) “school transfer, job change,
job separation, retirement (excluding job losses)” (14.7%).

[Figure 3] Events that seem to have contributed to present loneliness 
(respondents allowed to multiple events)
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Status of isolation

◼ Of the respondents, 9.3% said they “never talk” face-to-face with family members who
do not live with them and with friends

[Figure 4] Frequency of your face-to-face conversations with family members 
who do not live with you and with friends

◼ Of the respondents, 50.6% answered that they did not participate in any particular
activities, and 46.6% said that they participated in some activities.

[Figure 5] Participation in social activities

(1) Frequency of communication with family and friends

(2) Participation in social activities
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[Reference] Results by main attributes on the percentage of 
respondents who answered that they felt lonely “often or always”
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5.2 7.1 7.2 5.9 6.2 3.9 2.7 2.3 5.1 4.6

3.4 7.7 7.9 5.6 4.9 3.3 1.8 3.0 4.9 4.1

未
婚

有
配
偶

死
別

離
別

い
る

い
な
い

8.2 2.7 4.3 8.0 3.4 9.0

9.4 3.1 3.0 6.9 4.0 9.0

9.7 3.0 3.1 8.8 4.1 9.2

9.6 2.4 3.4 8.1 3.7 8.7

(%)

令和６年

令和５年

令和４年

令和３年

(%)

令和６年

令和５年

令和４年

令和３年

(%)

(%)

令和６年

令和５年

令和４年

令和３年

令和６年

令和５年

令和４年

令和３年

3.3
7.4 6.0 4.3 5.1 4.4 2.5 2.8

年

齢

8.2
2.7 4.3

8.0

配
偶
者
の

有
無

性

別

3.4
9.0

同
居
人

4.4 4.2

16～
19歳

20～
29歳

30～
39歳

40～
49歳

50～
59歳

60～
69歳

70～
79歳

80歳
以上

男
性

女
性

3.3 7.4 6.0 4.3 5.1 4.4 2.5 2.8 4.4 4.2

5.8 7.1 6.9 6.5 5.7 3.4 2.7 2.8 5.3 4.2

5.2 7.1 7.2 5.9 6.2 3.9 2.7 2.3 5.1 4.6

3.4 7.7 7.9 5.6 4.9 3.3 1.8 3.0 4.9 4.1

未
婚

有
配
偶

死
別

離
別

い
る

い
な
い

8.2 2.7 4.3 8.0 3.4 9.0

9.4 3.1 3.0 6.9 4.0 9.0

9.7 3.0 3.1 8.8 4.1 9.2

9.6 2.4 3.4 8.1 3.7 8.7

(%)

令和６年

令和５年

令和４年

令和３年

(%)

令和６年

令和５年

令和４年

令和３年

(%)

(%)

令和６年

令和５年

令和４年

令和３年

令和６年

令和５年

令和４年

令和３年

3.3
7.4 6.0 4.3 5.1 4.4 2.5 2.8

年

齢

8.2
2.7 4.3

8.0

配
偶
者
の

有
無

性

別

3.4
9.0

同
居
人

4.4 4.2

い
る

い
な
い

い
る

い
な
い

い
る

い
な
い

2.9 21.5 2.7 21.2 2.7 24.5

3.2 24.2 3.0 23.8 - -

- - 3.2 19.5 - -

- - 2.9 23.6 - -

※令和５年調査からの設問 ※令和６年調査からの設問

よ
い

ま
あ
よ
い

ふ
つ
う

あ
ま
り

よ
く
な
い

よ
く
な
い

大
変
ゆ
と
り

が
あ
る

や
や
ゆ
と
り

が
あ
る

普
通

や
や
苦
し
い

大
変
苦
し
い

1.3 1.4 2.7 11.3 22.0 4.6 2.6 2.4 4.7 12.0

1.1 1.3 2.8 13.1 24.2 4.7 2.6 2.4 5.6 12.7

1.6 2.0 2.7 12.6 21.7 4.2 3.4 2.3 5.3 14.2

1.4 1.5 3.5 12.3 36.9 - - - - -

※令和４年調査からの設問

(%)

令和６年

令和５年

令和４年

令和３年

(%)

令和６年

令和５年

令和４年

令和３年

(%)

令和６年

令和５年

令和４年

令和３年

(%)

令和６年

令和５年

令和４年

令和３年

(%)

令和６年

令和５年

令和４年

令和３年

2.9

21.5頼
れ
る
人

の
有
無

2.7

21.2相
談
相
手

の
有
無

1.3 1.4 2.7

11.3

22.0
心
身
の

健
康
状
態

2.7

24.5気
軽
に
話
せ
る

相
手
の
有
無

4.6 2.6 2.4 4.7

12.0

経
済
的
な

暮
ら
し
向
き

い
る

い
な
い

い
る

い
な
い

い
る

い
な
い

2.9 21.5 2.7 21.2 2.7 24.5

3.2 24.2 3.0 23.8 - -

- - 3.2 19.5 - -

- - 2.9 23.6 - -

※令和５年調査からの設問 ※令和６年調査からの設問

よ
い

ま
あ
よ
い

ふ
つ
う

あ
ま
り

よ
く
な
い

よ
く
な
い

大
変
ゆ
と
り

が
あ
る

や
や
ゆ
と
り

が
あ
る

普
通

や
や
苦
し
い

大
変
苦
し
い

1.3 1.4 2.7 11.3 22.0 4.6 2.6 2.4 4.7 12.0

1.1 1.3 2.8 13.1 24.2 4.7 2.6 2.4 5.6 12.7

1.6 2.0 2.7 12.6 21.7 4.2 3.4 2.3 5.3 14.2

1.4 1.5 3.5 12.3 36.9 - - - - -

※令和４年調査からの設問

(%)

令和６年

令和５年

令和４年

令和３年

(%)

令和６年

令和５年

令和４年

令和３年

(%)

令和６年

令和５年

令和４年

令和３年

(%)

令和６年

令和５年

令和４年

令和３年

(%)

令和６年

令和５年

令和４年

令和３年

2.9

21.5頼
れ
る
人

の
有
無

2.7

21.2相
談
相
手

の
有
無

1.3 1.4 2.7

11.3

22.0
心
身
の

健
康
状
態

2.7

24.5気
軽
に
話
せ
る

相
手
の
有
無

4.6 2.6 2.4 4.7

12.0

経
済
的
な

暮
ら
し
向
き

正
規
の
職
員
・

従
業
員

非
正
規
の
職
員
・

従
業
員

会
社
な
ど
の

役
員

自
営
業
主

家
族
従
業
者
・

内
職

学
生
・
生
徒

失
業
中

無
職

そ
の
他

1
0
0
万
円
未
満

1
0
0
～

1
9
9
万
円

2
0
0
～

2
9
9
万
円

3
0
0
～

3
9
9
万
円

4
0
0
～

4
9
9
万
円

5
0
0
～

6
9
9
万
円

7
0
0
～

9
9
9
万
円

1
0
0
0
万
円
以
上

わ
か
ら
な
い

4.8 3.8 1.5 3.4 2.6 2.8 10.5 3.8 7.2 7.7 4.8 4.3 4.0 3.6 3.9 3.4 4.7 6.1

5.4 5.0 3.1 2.9 4.1 6.4 5.7 3.9 5.0 7.0 5.0 4.3 4.2 4.0 4.3 4.2 2.9 8.7

5.0 5.3 1.7 3.3 5.9 4.5 9.9 4.5 5.4 8.1 5.3 5.0 4.1 5.4 4.2 3.3 2.3 7.3

4.9 4.3 2.8 3.3 3.0 3.4 12.5 3.8 5.2 7.3 6.0 4.3 4.2 4.3 3.7 3.1 2.7 6.9

令和４年

令和３年

令和６年

令和５年令和５年

令和４年

令和３年

(%)

令和６年

(%)

4.8 3.8 1.5 3.4 2.6 2.8

10.5

3.8
7.2

仕

事 7.7
4.8 4.3 4.0 3.6 3.9 3.4 4.7

6.1

世
帯
年
収

い
る

い
な
い

い
る

い
な
い

い
る

い
な
い

2.9 21.5 2.7 21.2 2.7 24.5

3.2 24.2 3.0 23.8 - -

- - 3.2 19.5 - -

- - 2.9 23.6 - -

※令和５年調査からの設問 ※令和６年調査からの設問

よ
い

ま
あ
よ
い

ふ
つ
う

あ
ま
り

よ
く
な
い

よ
く
な
い

大
変
ゆ
と
り

が
あ
る

や
や
ゆ
と
り

が
あ
る

普
通

や
や
苦
し
い

大
変
苦
し
い

1.3 1.4 2.7 11.3 22.0 4.6 2.6 2.4 4.7 12.0

1.1 1.3 2.8 13.1 24.2 4.7 2.6 2.4 5.6 12.7

1.6 2.0 2.7 12.6 21.7 4.2 3.4 2.3 5.3 14.2

1.4 1.5 3.5 12.3 36.9 - - - - -

※令和４年調査からの設問

(%)

令和６年

令和５年

令和４年

令和３年

(%)

令和６年

令和５年

令和４年

令和３年

(%)

令和６年

令和５年

令和４年

令和３年

(%)

令和６年

令和５年

令和４年

令和３年

(%)

令和６年

令和５年

令和４年

令和３年

2.9

21.5頼
れ
る
人

の
有
無

2.7

21.2相
談
相
手

の
有
無

1.3 1.4 2.7

11.3

22.0
心
身
の

健
康
状
態

2.7

24.5気
軽
に
話
せ
る

相
手
の
有
無

4.6 2.6 2.4 4.7

12.0

経
済
的
な

暮
ら
し
向
き

い
る

い
な
い

い
る

い
な
い

い
る

い
な
い

2.9 21.5 2.7 21.2 2.7 24.5

3.2 24.2 3.0 23.8 - -

- - 3.2 19.5 - -

- - 2.9 23.6 - -

※令和５年調査からの設問 ※令和６年調査からの設問

よ
い

ま
あ
よ
い

ふ
つ
う

あ
ま
り

よ
く
な
い

よ
く
な
い

大
変
ゆ
と
り

が
あ
る

や
や
ゆ
と
り

が
あ
る

普
通

や
や
苦
し
い

大
変
苦
し
い

1.3 1.4 2.7 11.3 22.0 4.6 2.6 2.4 4.7 12.0

1.1 1.3 2.8 13.1 24.2 4.7 2.6 2.4 5.6 12.7

1.6 2.0 2.7 12.6 21.7 4.2 3.4 2.3 5.3 14.2

1.4 1.5 3.5 12.3 36.9 - - - - -

※令和４年調査からの設問

(%)

令和６年

令和５年

令和４年

令和３年

(%)

令和６年

令和５年

令和４年

令和３年

(%)

令和６年

令和５年

令和４年

令和３年

(%)

令和６年

令和５年

令和４年

令和３年

(%)

令和６年

令和５年

令和４年

令和３年

2.9

21.5頼
れ
る
人

の
有
無

2.7

21.2相
談
相
手

の
有
無

1.3 1.4 2.7

11.3

22.0
心
身
の

健
康
状
態

2.7

24.5気
軽
に
話
せ
る

相
手
の
有
無

4.6 2.6 2.4 4.7

12.0

経
済
的
な

暮
ら
し
向
き

6

2024

2023

2022

2021

2024

2023

2022

2021

2024

2023

2022

2021

2024

2023

2022

2021

2024

2023

2022

2021

2024

2023

2022

2021

2024

2023

2022

2021

2024

2023

2022

2021

2024

2023

2022

2021

2024

2023

2022

2021

2024

2023

2022

2021

2024

2023

2022

2021

Aged 
16-19

Aged 
20-29

Aged 
30-39

Aged 
40-49

Aged 
50-59

Aged 
60-69

Aged 
70-79

Aged 
80 or 
more

Males Females

Yes No

D
iv

o
rc

e

B
e
re

ave
m

e
n
t

M
a
rrie

d

U
n

m
a
rrie

dYes No

Yes NoYes No

G
o

o
d

R
a
th

e
r 

g
o

o
d

O
rd

in
a
ry

N
o

t s
o

 g
o

o
d

N
o

t g
o

o
d

V
e

ry
 g

o
o

d

S
o

m
e

w
h

a
t 

g
o

o
d

O
rd

in
a
ry

S
o

m
e

w
h

a
t 

b
a
d

V
e

ry
 b

a
d

R
e

g
u

la
r 

e
m

p
lo

y
e

e

N
o

n
re

g
u

la
r 

e
m

p
lo

y
e

e

C
o

rp
o

ra
te

 
d

ire
c
to

r

S
e

lf
-e

m
p

lo
y
e

d

F
a
m

ily
 e

m
p

lo
y
e

e
 

o
r h

o
m

e
-b

a
s
e

d
 

w
o

rk
e

r 

S
tu

d
e

n
t

U
n

e
m

p
lo

y
e

d

W
o

rk
le

s
s

O
th

e
rs

L
e

s
s
 th

a
n

 
1
 m

illio
n

 y
e

n

1
.0

0
 m

illio
n

 to
 

1
.9

9
 m

illio
n

 y
e

n

2
.0

0
 m

illio
n

 to
 

2
.9

9
 m

illio
n

 y
e

n

3
.0

0
 m

illio
n

 to
 

3
.9

9
 m

illio
n

 y
e

n

4
.0

0
 m

illio
n

 to
 

4
.9

9
 m

illio
n

 y
e

n

5
.0

0
 m

illio
n

 to
 

6
.9

9
 m

illio
n

 y
e

n

7
.0

0
 m

illio
n

 to
 

9
.9

9
 m

illio
n

 y
e

n

1
0

 m
illio

n
 y

e
n

o
r m

o
re

U
n

k
n

o
w

n

Age Gender

Does 
anyone 
live with 

you?

Marital 
status

Do you 
have 

anyone 
you can 
talk to 

casually?

Do you have 
anyone you 

can have 
serious 

conversations 
with?

Do you 
have 

anyone to 
rely on?

Physical 
and 

mental 
health

Financial 
status

Job

Annual 
household 

income

*New question added 
in the 2024 survey

*New question added 
in the 2023 survey

*New question added in the 2022 survey
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