
消費者問題解決のDX
東⼯⼤ ⻄⽥佳史

2021/7/7
参考⽂献

⽇本スポーツ振興センター, 固定遊具の事故防⽌マニュアル, 2021

資料１



外部から参照可能な多様なデジタルコンテンツ作成
（全部⼿作業で⾏う必要はなく、AIが抽出した典型パタンを個⼈
が⾮特定されない情報へと加⼯。）AIと⼈のハイブリッド

⽇常⽣活事故データ（市⺠データ）
PIOデータ、救急搬送データ、学校事故データ、医療機関ベース

のデータ

典型状況を抽出する状況数理技術
の活⽤（AIによるデータ作成⽀援）

画像処理

オンライン環境診断
⽣活⽀援サービス AIスピーカー
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関連分野の事例（学校事故）

事故ビックデータの例

JSC（⽇本スポーツ振興センター）

・学校管理下では毎年100万件程度の事故が発⽣している[1]
・悉皆の事故ビックデータが存在するが、基本的な統計処理
しかされていない
・事故数が膨⼤すぎてが⼈の⼿では分類しきれない
※（先⾏研究には、単語数を数えて共起関係を調べるというものがある）[2]

学校種別 怪我の種類 事故の状況記述⽂
⼩学校 捻挫 体育の時間、⾛り幅跳びをしていた。踏切の時右⾜を

捻り負傷した。
⼩学校 ⾻折 体育の授業中に、鉄棒に座っていたところ、すべって

転倒。左⼿⾸外側が地⾯につく形で転倒した。

ビックデータに対しては⼈⼯知能による分類が期待
[1]⽇本スポーツ振興センター, 学校管理下の災害[令和元年版](2019)
[2]Kitamura, K., et.al., "Potential Risk Assessment System by Integrating Injury Data at Multiple Schools," 
Proceedings of the 6th International Conference on Applied Human Factors and Ergonomics (2015), pp. 1991-1998
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典型的でリスクの⾼い状況を分析する技術

メリット︓典型的かつ重要（＝危険）な状況を発⾒できる
⽬的︓本⼿法を実際の学校管理下における事故ビックデータ

を⽤いて検証

疫学分析⼿法

リスク⽐
テキストマイニング⼿法(AI)

状況記述⽂章の分類

状況リスク⽐分析 𝑅𝑖𝑠𝑘𝑅𝑎𝑡𝑖𝑜 ൌ
𝑃 𝐴 ൌ 1   𝑆𝑖𝑡𝑢𝑎𝑡𝑖𝑜𝑛௞   ൌ 1
𝑃 𝐴 ൌ 1   𝑆𝑖𝑡𝑢𝑎𝑡𝑖𝑜𝑛௞   ് 1  

従来のリスク要因は予め決めた
要因（ex，喫煙，肥満）

𝑅𝑖𝑠𝑘𝑅𝑎𝑡𝑖𝑜 ൌ
𝑃 𝐴 ൌ 1   𝐵 ൌ 1  
𝑃 𝐴 ൌ 1      𝐵 ് 1  

状況レベル
へ拡張
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事故データ検証⽅法の流れ

リスク⽐計算をし、典型的かつ重要な事故状況を発⾒

テキストマイニング（AI）で分類し、典型的な事故状況を発⾒

事故ビックデータ（n=99万件）

本研究で提案した状況リスク⽐ 

𝑅𝑖𝑠𝑘𝑅𝑎𝑡𝑖𝑜 ൌ
𝑃 𝑂𝑢𝑡𝑐𝑜𝑚𝑒 ൌ 1 𝑟 ൑ 𝑅
𝑃 𝑂𝑢𝑡𝑐𝑜𝑚𝑒 ൌ 1 𝑟 ൐ 𝑅

 𝑟௜ ൌ 𝑣௜∗ െ 𝑝

𝑅𝑖𝑠𝑘𝑅𝑎𝑡𝑖𝑜 ൌ
𝑃 𝑂𝑢𝑡𝑐𝑜𝑚𝑒 ൌ 1 𝐶𝑙𝑢𝑠𝑡𝑒𝑟 ൌ 𝑖𝑑
𝑃 𝑂𝑢𝑡𝑐𝑜𝑚𝑒 ൌ 1 𝐶𝑙𝑢𝑠𝑡𝑒𝑟 ് 𝑖𝑑

分散表現を使って状況をベクトル化し、
事故状況記述⽂章を分類
・word2vec（最近利⽤可能になったAI）



Bar（鉄棒）8031件

前回りなどの技を失敗し落下する

砂を蹴り上げ、⽬に⼊る

⻤ごっこをしている際に鉄棒に気づかず、
鉄棒に顔or頭をぶつける

着地に失敗し、⾜⾸をひねる

こうもりふりをしている際、
⾜がはずれて地⾯に落ちる

⼿が滑り落下した際に⼿をつく

鉄棒の上に座っていたが、
バランスを崩して落下する

友達から背中を押されて転落

転がったボールを取りに⾏く際に
鉄棒に顔or頭をぶつける

⼿が滑り落下して、頭部や背中を打つ

鉄棒をしていた児童の⾜が
他の児童の⾜に当たる

⻤ごっこをしている際に鉄棒をくぐろう
として、鉄棒に顔or頭をぶつける

⼿が滑り、顔から落下する

⽬の前の鉄棒に気づかず、⽬尻などをぶつける

鉄棒に⻭をぶつけ、⻭が⽋ける
⼿が滑り落下した際に

⼿をつき指を負傷

共通 固有 ⾻折



Escalade（雲てい）4022件

雲ていでぶら下がった際、
肘を伸ばして痛める

雲ていが⾼温になっていたため、
⼿のひらの⽪がむける

or雲ていでできた⾖がつぶれる

雲ていの上に乗っていたところ、友達から⾜を
引っ張られるor⾜を滑らせて落下する

⼿が滑り落下し、腕などを地⾯に打つ

着地に失敗し、⾜⾸をひねる

⼿が滑り落下し、⼿⾸を地⾯につく

⼿が滑り落下し、顔を地⾯に打つ

⼿が滑り落下し、肘などを地⾯に打つ

⼿が滑り落下し、頭を地⾯に打つ

共通 固有 ⾻折



Slide（すべり台）3825件

階段で⾜を滑らせて転倒し、
顔or顎などをぶつける

すべり台で他の児童に押されてor
ぶつかってすべり台から落下する

すべり台の⼿すりに指が引っ
掛かり（はさまり）負傷

すべり台から落下し、肩や腕や肘などを打つ

すべり台から⾶び降りた際、
着地に失敗し⾜⾸をひねる

階段で⾜を踏み⼊れて、顔or⻭などを打つ滑り降りてきた児童の⾜が
⽬に⼊り負傷

すべり台でバランスを崩して落下し、地⾯に顔や頭を打つ

⻤ごっこをしていてすべり台をくぐろう
として、またはすべり台に気づかずに、

すべり台の下側に顔をぶつける

すべり台を下側から登っていたところ
⼿や⾜を滑らせて顔を打つ

転がったボール
を取りに⾏く際
にすべり台に顔
or頭をぶつける

すべり台上で他の児童と引っ張り合いになり肘を負傷

すべり台から落下し、⼿をつく

共通 固有 ⾻折



Sandbox（砂場）2287件

砂場遊びをしていたところ、友達が投げた
orスコップですくった砂が⽬に⼊る

園庭で砂場遊びをしていたところ、
友達が持っていたスコップ・シャ

ベルが⽬に⼊るor顔に当たる⻤ごっこをしていた際、砂場のふちや掘ってあった⽳などで
⾜をつまづき転倒し、⾜⾸を負傷

友達から⽯を投げられて頭や⽬を負傷

砂場整備をしていた際にスコップや
トンボが倒れて⾜に当たる

体育の時間⾛り幅跳びをして、着地して
お尻、腰、膝、腿、股関節を痛める

体育の時間⾛り幅跳びをして、
着地して⾜に違和感を感じる

体育の時間⾛り幅跳びをして、
着地に失敗して⾜⾸をひねる

⾛り幅跳びの記録会で着地に失敗して⾜⾸をひねる

体育の時間⾛り幅跳びをして、着地に失敗して
バランスを崩し、⼿をつく

体育の時間⾛り幅跳びをして、着地に失敗して
バランスを崩してお尻をつく

つまづき転倒した際に、⼿をつくor⼿をひねる
つまづき転倒した際に、
砂場のふちに顔を打つ

つまづき転倒した際に、砂場のふちに顔を打ち、
唇を噛むor⻭を負傷

共通 固有 ⾻折
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オープンイノベーションの仕組み
社会の安全知識循環と企業のモノづくりの知識循環との連携

社会の
安全知識循環

企業の
モノづくり知識循環




