
第１回 

 消費者をエンパワーするデジタル技術に関する専門調査会  

議事次第 

令 和 ６ 年 ４ 月 30 日 （ 火 ） 

１ ３ ： ０ ０ ～ １ ５ ： ３ ０ 

消費者委員会会議室及びテレビ会議開催 

１．開会 

２．議事 

①専門調査会の運営について

②専門調査会の設置の趣旨及び今後の進め方について

③山本委員プレゼンテーション

④星野委員プレゼンテーション

⑤消費者トラブルの現状

⑥意見交換

３．閉会 

配付資料 

資料１  消費者をエンパワーするデジタル技術に関する専門調査会の設置の趣旨及び

今後の進め方（事務局資料） 

資料２ 山本委員提出資料 

資料３ 星野委員提出資料 

資料４  国民生活センター提出資料 

参考資料１ 消費者をエンパワーするデジタル技術に関する専門調査会委員名簿 

参考資料２ 消費者をエンパワーするデジタル技術に関する専門調査会設置・運営規程 

参考資料３ 下部組織の会議運用の在り方に関する申し合わせ 




