
第11回  

デジタル化に伴う消費者問題ワーキング・グループ 

議 事 次 第 

令和5年2月14日（火）14:00～16:00 

消費者委員会会議室及びテレビ会議開催 

1．開会

2．有識者ヒアリング 

3．閉会 

【配付資料】 

資料1 チャット機能について（坂下哲也氏提出資料） 

資料2 実務からみたデジタル化に伴う消費者問題の課題と法制度について

の一考察（司法書士山田茂樹氏提出資料） 

資料3 「チャット機能を利用した勧誘を伴う通信販売」の規制のあり方

（弁護士池本誠司氏提出資料） 

参考資料 PIO-NETに登録のあったチャット機能を使って勧誘がなされている

相談事例（事務局資料） 


