
 
（参考資料５） 

 

審 議 経 過 
 

 開催日 議 題 

① 第１回 令和３年２月 18日 ・有識者からのヒアリング 

・今後の調査審議の進め方 

② 第２回 令和３年３月８日 ・事業者からのヒアリング（１） 

 

③ 第３回 令和３年３月 31日 ・事業者からのヒアリング（２） 

 

④ 第４回 令和３年４月 21日 ・事業者からのヒアリング（３） 
 

⑤ 第５回 令和３年５月６日 ・地方公共団体からのヒアリング（１） 
 

⑥ 第６回 令和３年５月 27日 ・事業者からのヒアリング（４） 

・地方公共団体からのヒアリング（２） 

⑦ 第７回 令和３年６月７日 ・地方公共団体からのヒアリング（３） 

・消費者庁、国民生活センターからのヒアリング 

⑧ 第８回 令和３年６月 24日 ・ワーキング・グループ報告書骨子案について 

 

⑨ 第９回 令和３年７月７日 ・消費者問題解決のＤＸについて（西田委員御発表） 

・ワーキング・グループ報告書案について（１） 

⑩ 第 10 回 令和３年７月 21日 ・ワーキング・グループ報告書案について（２） 

 

 




