
令和8年
公表月 テーマ

7月 ワンセグが映らないポータブルDVDプレーヤー（相談解決のためのテストからNo.203）
7月 各国政府公式サイトから登録すれば、無料だった！？－電子入国カード登録代行サイトのトラブルが寄せられています－
7月 光回線サービスの電話勧誘トラブルが増えています！－口頭説明だけで契約せず、必ず説明書面を見てから検討しましょう－
7月 酸化染料を含むヘナ製品によるアナフィラキシーが発生－かつら用の製品を頭髪に使ってはいけません－　「業界の対応及び意見」追加 
7月 国民生活センターADRの実施状況と結果概要について（令和8年度第1回）
7月 パワーウインドによる事故に注意！－窒息や切断、骨折など重篤なけがを負っています－　「行政の対応」追加 
7月 錆によりガスが漏れたカセットボンベ（相談解決のためのテストからNo.204）
7月 相談解決のためのテスト実施状況（2026年度第1四半期）
8月 自宅の「リースバック」トラブルにご注意！
8月 2025年度　訪日観光客消費者相談の状況－訪日観光客消費者ホットラインより－
8月 2025年度　越境消費者相談の状況－越境消費者センター（CCJ）より－
8月 2025年度　全国の消費生活相談の状況－PIO-NETより－
8月 パワーウインドによる事故に注意！－窒息や切断、骨折など重篤なけがを負っています－　「業界の対応」追加
8月 【速報】被災地支援をうたう不審なSNS上のダイレクトメッセージ（DM）に注意！－〇〇Pay詐欺の手口も－ 
8月 解約手続をした後も請求が続く月額制ファッションレンタル事業者 
8月 クマ撃退スプレーの備え方－事前の確認・準備が必須です－
9月 SNSで著名人が勧める“もうかる方法”　それって本当！？金融商品・サービスのトラブルにご注意！
9月 店舗でのアクセサリーまたは貴金属等の買取に関する消費者トラブルにご注意！－断り切れず買取に応じてしまったケースも－
9月 消費者トラブル対応専用Webサイト「消費者トラブル解決ナビ」を開設しました
9月 2025年度　全国の危害・危険情報の状況－PIO-NETより－
9月 ビジネス講座のトラブルにご注意－広告・勧誘と実際の講座内容が異なる、Web会議での思わぬ勧誘に気をつけましょう－ 
9月 分電盤の点検商法にご注意ください－相談が各地に広がり増加しています－
9月 2025年度　65歳以上の消費生活相談の状況

注1）この表は、国民生活センターが記者公表・HP公表した案件を一覧化したものである。
注2）公表案件であっても、「今月の原因究明テスト」、「消費者苦情処理専門委員会小委員会助言」、出版物の発売告知や、新規事業の告知等は除いている。
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