
令和5年
公表月 テーマ

7月 自転車と特定小型原動機付自転車で着用が努力義務化された乗車用ヘルメット－安全性に係る規格等への適合状況と1歳未満の子どもの着用について－
7月 自動音声の電話で未納料金を請求する詐欺に注意！－実在する事業者をかたって電話をかけてきます－
7月 インターネットで依頼したロードサービスのトラブル急増－20歳代や学生は特に注意を！－
7月 インターネットで依頼したロードサービスのトラブル急増－20歳代や学生は特に注意を！－　「要望先の対応」追加
7月 飲み口付近に残留ひずみがあり割れやすいガラスコップ－当該品をお持ちの方は販売元にお問い合わせください－
7月 還付金詐欺が増加しています！－ATMだけじゃない！ネットバンキングを使う手口にも注意－
7月 フレームが変形した簡易取付式内窓（相談解決のためのテストからNo.179）
8月 2022年度　全国の消費生活相談の状況－PIO-NETより－
8月 2022年度　越境消費者相談の状況－越境消費者センター（CCJ）より－
8月 2022年度　訪日観光客消費者相談の状況－訪日観光客消費者ホットラインより－
8月 【10代・20代、トラブル増加中！】男性の脱毛エステ
8月 増加する美容医療サービスのトラブル－不安をあおられたり、割引のあるモニター契約を勧められても慎重に判断を！－
9月 個人輸入した医薬品、化粧品等にご注意！－インターネット通信販売で購入した美白クリームで皮膚障害が発生－
9月 カンナビノイド「THCH」は指定薬物です！－THCHを含む商品を入手したり使用したりしてはいけません－
9月 検挙された事業者が販売した「電動アシスト自転車」のさらに1銘柄が道路交通法の基準に適合しないことが判明－該当の銘柄での道路の通行はやめましょう！－
9月 2022年度　全国の危害・危険情報の状況－PIO-NETより－
9月 インターネットで予約したホテルや航空券のトラブル－キャンセル条件など、契約内容は自分自身でよく確認！－
9月 棺内のドライアイスによる二酸化炭素中毒に注意
9月 不用なお皿の買い取りのはずが、大切な貴金属も強引に買い取られた！－訪問購入のトラブルが増えています－
9月 【新手の詐欺】「○○ペイで返金します」に注意！－ネットショッピング代金を返金するふりをして、送金させる手口－

国民生活センター記者公表案件一覧（7月分～9月分）

注1）この表は、国民生活センターが記者公表・HP公表した案件を一覧化したものである。
注2）公表案件であっても、「今月の原因究明テスト」、「消費者苦情処理専門委員会小委員会助言」、出版物の発売告知や、新規事業の告知等は除いている。
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