
委員間打合せ概要メモ 

１ 日 時：令和 5年 7月 20 日（木）13:00～15:42 

２ 場 所：消費者委員会 会議室 及び テレビ会議 

３ 出席者：後藤委員長、受田委員長代理、青木委員、飯島委員、 

生駒委員、大石委員、木村委員、黒木委員、清水委員 

概要 

１．消費者団体調査の結果及び今後に向けた論点整理（案）について 

・消費者団体調査の結果及び今後に向けた論点整理（案）について、事務

局から説明後、意見交換を行った。

・本件については次回以降の本会議において審議することとなった。

２． 消費生活相談デジタル・トランスフォーメーションアクションプラン

2023 及び消費生活相談員、相談業務に関するアンケートについて 

・消費生活相談デジタル・トランスフォーメーションアクションプラン

2023 及び消費生活相談員、相談業務に関するアンケート集計結果につい

て、事務局から説明後、意見交換を行った。

・本件については、次回の本会議において審議することとなった。

３．デジタル化に伴う消費者問題ワーキング・グループについて 

・デジタル化に伴う消費者問題ワーキング・グループの取りまとめに向け

た進捗状況について、事務局から説明後、意見交換を行った。

４．消費者法分野におけるルール形成の在り方等検討ワーキング・グループ 

について 

・消費者法分野におけるルール形成の在り方等検討ワーキング・グループ

の取りまとめに向けた進捗状況について、事務局から説明後、意見交換

を行った。

５．その他 

・令和 5 年 6 月に委員会へ寄せられた意見書・要望書等の概要について、

事務局から説明を行った。次回の本会議において意見交換を行うことと

なった。

以上 
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