
消費者委員会（第360回） 

議 事 次 第 

令和３年12月２日（木）10:00～ 

消費者委員会会議室及びテレビ会議開催  

１． 赤池内閣府副大臣、宮路内閣府大臣政務官御挨拶 

２． 通信分野の消費者保護について（消費者保護ルールの在り方に関する検討会報告書 

2021に係るヒアリング） 

３． 消費者基本計画の検証・評価・監視（消費生活相談等の消費者行政のデジタル化） 

【配付資料】 

資料１    消費者保護ルールの在り方に関する検討会報告書 2021について 

資料２   消費生活相談のデジタル化に係る中間的とりまとめ 

参考資料 委員間打合せ概要メモ 




