
第４期消費者基本計画（案）に関するパブリックコメントについて 

１. パブリックコメント概要

（１）実施期間

令和元年 12月 25日（水）から令和２年１月 23日（木）まで

（２）意見提出件数

84の個人・団体から合計 519件

２. パブリックコメントの主な意見の例

意見の分類 件数 

着実な法整備に関する意見 ６４

消費者行政の司令塔機能の強化に関する意見 ４７

適格消費者団体等への財政支援に関する意見 ４２

悪質ないわゆる「預託商法」への対応に関する意見 ３６

地方消費者行政への財政支援に関する意見 ３２

食品の安全性の確保に関する意見 ２６

被害者の救済に関する意見 ２１

消費者教育に関する意見 ２１

デジタル・プラットフォームへの対応に関する意見 １７

消費者志向経営に関する意見 １１

消費者事故の防止に関する意見 １０

地球温暖化対策に関する意見 １０

消費生活相談員の処遇改善に関する意見 ９

エシカル消費に関する意見 ９

見守りネットワークの整備に関する意見 ９

消費者委員会に関する意見 ５

食品ロスの削減に関する意見 ４

消費者のぜい弱化に関する意見 ３
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