
第４３回消費者法分野におけるルール形成の在り方等検討 

ワーキング・グループ

議事次第 

令 和 ５ 年 １ 月 ２４ 日 （火） 

１ ３ ： ０ ０ ～ １ ４ ： ０ ０ 

消費者委員会会議室及びテレビ会議開催 

１．開会 

２．消費生活相談に関するヒアリング 

３．閉会 

配付資料 

資料１    消費生活相談の PIO-NET への入力と活用について（国民生活センター

提出資料）（非公開） 

資料２    急増指標について（国民生活センター提出資料）（非公開） 

資料３－１   事業者別にみた急増指標（2022 年 11 月）（国民生活センター提出資

料）（非公開） 

資料３－２   商品役務別にみた急増指標（2022 年 11 月）（国民生活センター提出

資料）（非公開） 

資料４   （回答）貴事務局からの御質問事項について（国民生活センター提出

資料）（非公開） 

資料５   PIO-NET 相談件数の推移と主要な出来事の関係（事務局提出資料）（非

公開） 


