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１．大阪ガスの概要 

・近畿２府４県のお客さまにエネルギーをお届けしています。 

【大阪ガス都市ガス供給エリア】 

都市ガス供給区域 近畿2府4県 
(79市33町) 

都市ガスのお客さま数 
（2017年3月末時点 取付メーター数） 

731万件 

都市ガス販売量（2016年度実績） 約87億ｍ３/年 

発電容量（2017年3月末時点） 約188万kW 

【大阪ガスグループの都市ガス・発電事業】 

※従業員数：単体5,731人・連結20,762人 
（2017年3月末実績、連結子会社数150社） 
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２．家庭用のお客さま向けの事業内容 

①快適・省エネ ②安全・便利 ③エネルギーの見える化 ④安全・サポート 

・お客さまの暮らしを支えるパートナーとして、ガス・電気に加え、快適で安全、省エネルギーな
暮らしを提供します。 

http://www.osakagas.co.jp/my-page/
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24時間365日対応の 
修理受付体制 

給湯器修理の 
顧客満足度NO1 

約1300名の有資格者が 
約200カ所の出動拠点から即日訪問 

暮らしのワンストップサポート 

 
安心安全サービス 

 
ハウスクリーニング 

 
住まいの修理 

 
宅配水サービス 

 
リフォーム 

 
ガス機器の修理 

省エネで環境性の高い 
商品提案 

マイホーム発電料金 
ハウス空調料金 
床暖料金 

エコジョーズ料金 
もっと割料金 

安全にガス機器をお使い頂く為の31拠点、 
有資格者700名超の保安巡回体制 

あきない割料金 

 
水まわり修理 

 
エアコン修理 

高品質な安心安全 

家庭用燃料電池 
「エネファーム typeS」 

太陽光発電 

・「ガス・電気の料金メニュー」・「省エネで環境性の高い商品」・「高品質な安全安心」・「お客さま
の暮らしをワンストップでサポート」の側面からお客さまに選ばれ続けるｴﾈﾙｷﾞｰﾏｰｹﾀｰを目指します。 

２．家庭用のお客さま向けの事業内容（特徴） 

ライフスタイルに応じたガス・電気の料金メニュー 

https://www.google.co.jp/url?url=https://www.osakagas.co.jp/company/press/pr_2007/070905.html&rct=j&frm=1&q=&esrc=s&sa=U&ved=0ahUKEwi14Zmsu6vJAhXLipQKHWr0C-kQwW4IGjAC&usg=AFQjCNFq5_gJwwfQ1TdocsTrVEVskwmwzQ
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用途  種別 

家庭用/業務用  一般料金（経過措置料金） 

１．規制料金 

２．自由料金 
用途 種別 機器指定 備考 

家庭用/業務用 

GAS得 
プラン 

 もっと割料金 (新設) 
無し 

 主に家庭用のお客さま向け 
 あきない割料金 (新設)  主に業務用のお客さま向け 

家庭用 

 エコジョーズ料金 

有り 

 特定の機器をお持ちのお客さまにご
利用いただけるお得な料金プランです。  床暖料金 

 ハウス空調料金 
 ﾏｲﾎｰﾑ発電料金 

 集合住宅向けｺｰｼﾞｪﾈﾚｰｼｮﾝ用料金 

・大阪ガスは従来より「GAS得プラン」などのお得なガス料金メニューを用意してきました。 
・2017年４月以降、2つの新料金メニューを追加しています。 

３．ガス料金メニュー （１）家庭用料金メニューの全体像 




