
３．販売体制について
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企業・団体名 設立 本社所在地 主な事業内容
岩谷産業株式会社 昭和20年

2月
大阪府
大阪市 エネルギー事業、産業ガス事業、 機械、マテリアル 等

KDDI株式会社 昭和59年
6月

東京都
千代田区 移動通信事業、固定通信事業、コンテンツ事業 等

中央電力株式会社 平成6年
11月

大阪府
大阪市 マンション一括受電サービス、電力小売サービス 等

株式会社ケイ・オプティコム※ 昭和63年
4月

大阪府
大阪市 電気通信事業、小売電気事業 等

大阪府電機商業組合 昭和36年
8月

大阪府
大阪市

大阪府、京都府、滋賀県、奈良県、兵庫県、和歌山県全域に所在し、
家電製品等の販売を行う地域電気店の販売・経営等の支援 等

京都府電機商業組合 昭和36年
12月

京都府
京都市

滋賀県電器商業組合 昭和37年
1月

滋賀県
守山市

奈良県電器商業組合 昭和36年
12月

奈良県
天理市

兵庫県電機商業組合 昭和35年
3月

兵庫県
神戸市

和歌山県電器商業組合 昭和37年
6月

和歌山県
和歌山市

東洋テック株式会社 昭和41年
1月

大阪府
大阪市 機械警備、ホームセキュリティ、輸送警備、施設警備、受託管理業務 等

かんでんＥハウス株式会社※ 平成12年
7月

大阪府
大阪市 住宅設備機器販売・リース、業務用機器販売リフォーム 等

関電コミュニティ株式会社※ 昭和54年
4月

大阪府
大阪市 マンション管理事業、インテリア・リフォーム事業、建物リフレッシュ事業 等

株式会社関電セキュリティ・オブ・ソサイエティ※ 平成13年
9月

大阪府
大阪市 ホームセキュリティサービスの提供、遠隔監視情報の配信サービス 等

の販売における提携先企業・団体
平成28年12月27日時点

※当社グループ企業

販売における提携先企業・団体は、ＨＰ等で公表します。
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「 株式会社」の活動イメージ

の 販売窓口を約８０拠点、
販売スタッフ３００名以上の体制を整備

○平成29年1月27日、岩谷産業と共同で「 」の販売から、機器の修理・買替えを含め
た保安まで、お客さまをトータルでサポートする「 株式会社」を設立

イワタニ近畿 ＬＰＧ事業者

の訪問販売業務

マルヰ会

販 売
ガス機器の定期調査
機器の修理・買替え

保 安

出資比率
４９％

出資比率
５１％



23

The Kansai Electric Power Co., Inc.

（参考）「 」のＰＲ活動

日 時 概 要 場 所

3月23日（木） 「 」の旗艦店をオープン 大阪市中央区本町
［岩谷水素ステーション］

4月1日（土） 4～6月に行う「関電ガス スタート！キャンペーン」の告知を目的に街頭での「関電ガシ+チラシ」を配布 ＪＲ三ノ宮駅前

旗艦店 街頭でのＰＲ活動の様子



４．お問い合わせ対応体制について
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お問い合わせ先

お電話によるお問い合わせ

【受付時間】
ご家庭のお客さま 9:00～20:00

Web（メール）によるお問い合わせ

お問い合わせ入力サイト
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「なっトクプラン」の料金・契約内容に関するＱ＆Ａ①
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「なっトクプラン」の料金・契約内容に関するＱ＆Ａ②



５．保安サービス体制について
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○ガスコンロやガス給湯器等のガス機器の定期調査等について、平成29年4月のガスの小売全面
自由化後は、関西電力等のガス小売事業者が責任を負うことになります。
○当社は、「 株式会社」および「 」と連携し、安心、安全
にガスをご利用いただけるよう、取り組んでまいります。

ガス保安の概要

※ガス漏れ等の緊急時には、従来と同じく、大阪ガスが対応を行い、当社は連携・協力を行います。

ガス機器ガス機器

（大阪ガス）

（大阪ガス）

消費機器調査
（1回/4年）

周知
（1回/2年）
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パンフレット（冊子）

一般周知
ステッカー ガスのご利用ガイド（Weｂ）

(表紙） (裏表紙）
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パンフレット（冊子）

（参考）警報器、ガス機器等について

警報器 ガス機器

ガス警報器やガスコンロなどのガス機器に関し
て、関西電力と岩谷産業が共同で設立した

株式会社の
提携店（ ）が
お客さまのご要望に幅広くおこたえいたします。




