
消費者委員会 第２６回公共料金等専門調査会 

議事次第 

平 成 ２９年 ２月 ２日 （木 ）  

１ ０ ： ０ ０ ～ １ ２ ： ０ ０ 

消 費 者 委 員 会  会 議 室 

 

 

１．開会 

 

２．電力小売自由化及び都市ガス小売自由化の現状に関わる消費者団体ヒアリング 

  説明者 大石 美奈子 公益社団法人日本消費生活アドバイザー・コンサルタント・ 

相談員協会代表理事・副会長・環境委員長 

 

３．電力小売自由化に伴う消費者トラブルについてのヒアリング 

  説明者 小林 真寿美 独立行政法人国民生活センター相談情報部相談第２課長 

      福井 晶喜  独立行政法人国民生活センター相談情報部相談第２課長補佐 

 

４．閉会 

 

 

 

配付資料 

 

資料１   公益社団法人日本消費生活アドバイザー・コンサルタント・相談員協会 

大石代表理事・副会長・環境委員長提出資料 

 

 資料２   独立行政法人国民生活センター提出資料 

 

 参考資料１ ガス（都市ガス・簡易ガス）の小売全面自由化に関する消費者向けの 

Ｑ＆Ａについて（経済産業省電力・ガス取引監視等委員会資料） 

 

 参考資料２ 経済産業省電力・ガス取引監視等委員会ニュースリリース 

（国民生活センターとの消費者保護のための協定について） 


