
28無断複製・転載禁止 2016.3.30 東京電力株式会社無断複製・転載禁止 2016.3.30 東京電力株式会社

（3）【電気＋インターネット】 ソネット

２月１日販売開始

２月１日販売開始）へ加入すると、

・日本エネルギー株式会社 0800-123-0052 （営業時間：11時～20時・定休日：日曜日）

＜NURO 光 for TEPCO加入に関するお問合せ先＞

エリア：東京

・株式会社コラボサポート 0800-100-0367 （営業時間：10時～21時・定休日：火曜日）



29無断複製・転載禁止 2016.3.30 東京電力株式会社無断複製・転載禁止 2016.3.30 東京電力株式会社

（4）【電気＋生活サービス】 ＴＯＫＡＩグループ

＜お問合せ先＞
電力販売事務局
0120-006-330 （全日9:30～18:00）



30無断複製・転載禁止 2016.3.30 東京電力株式会社無断複製・転載禁止 2016.3.30 東京電力株式会社

（5）【電気＋ガス・エネルギー】 ニチガスグループ

＜お問合せ先＞
日本瓦斯 エネルギー企画部[本社]
03-5308-2119（営業時間：平日9時～17時）



31無断複製・転載禁止 2016.3.30 東京電力株式会社無断複製・転載禁止 2016.3.30 東京電力株式会社

５．Webサービス



32無断複製・転載禁止 2016.3.30 東京電力株式会社

（１）「でんき家計簿」 ～ご家庭のお客さま向け

使用量と

料金が

ひと目でわかる！

ぴったりな

料金メニューを

チェック！

使用量を

みんなと比べる

サービス

家電情報を

いつでも、どこでも

かんたんチェック！

わが家に合った、

節約テクニック

がわかる！

省エネグッズを

探す！

住まいの

お役立ち情報を

チェック！
2016/2/末現在：約400万会員



33無断複製・転載禁止 2016.3.30 東京電力株式会社無断複製・転載禁止 2016.3.30 東京電力株式会社

（２）新Webサービス ～ご家庭のお客さま向け

n 新しいWebサービス「くらしTEPCO」をリリース。

n 新しい料金プランの申込み受付、料金プランの試算、ご使用量の見える化など、
さまざまなサービスを順次リリース予定。

時期 リリース内容

リリース済
新しい料金プラン紹介サイト
新しい料金プラン試算サイト
新しい料金プラン申込み受付サイト

4月

会員サイト
・マイページ
・家電アシスト
・安心なリフォーム会社紹介サービス （ホームプロと提携）
・エネルギー、家電、住まいに関するコラム

※現在の料金プランの契約継続をご希望のお客さまには、当社会員サイト「でんき家計簿」にて
引き続きWebサービスをご提供。


