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主要な話題を抽出、分類する

共起の関係にある単語同士を線で結ぶことにより、話題の自動分類を行う。

火傷と子どもの怪我

風呂釜のトラブル

自動車の発煙の話題

ブレーキ不良

美容施術、
治療のトラブル

メーカー、
販売店の対応

高速道路走行中の
エンジントラブル

歯の治療費

化粧品全般
（購入、体の異常） PCの発煙

定期購入商品の
トラブル

火災について

9



Value Creation Company

Copyright（C） Plus-Alpha Consulting Ltd. All rights reserved.

「重大事故」※に限定した場合の話題分類

前頁の全件数における話題分類と比較してみることが有効。
「化粧品」は報告件数も多く、かつ重大事故につながりやすく、
「自転車」は件数は少ないが重大事故に結びつきやすいと考えられる。

10※重大事故＝「傷病の程度」が「1ヶ月以上」または「死亡」のもの
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重大事故：単語ランキング

全体では炎損、出火などの火傷を想起する表現が多いが、重大事故に限定すると
転倒、骨折等の損傷が上位を占めることがわかる。

重大事故 （参考）全件
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