
消費者委員会 集団的消費者被害救済制度専門調査会  

（第２回） 

議事次第 
 

 

平成 22 年 11 月 15 日（月）９時 30 分～12 時 30 分 

消費者委員会大会議室１ 

 

 

１．開会 

２．集団的消費者被害の実態について 

３．集団的消費者被害救済制度研究会において示された手続モデル案について 

４．閉会 

 

 



配付資料 

 

資料１ 消費者被害の現状 （消費者庁提出資料） 

資料２ 消費者被害事案の整理 （消費者庁提出資料） 

資料３ 2009 年度の相談の特徴 （消費者庁提出資料） 

資料４ 消費者の動向に関する調査 （消費者庁提出資料） 

資料５ 現行制度の概要等 （消費者庁提出資料） 

資料６ 海外制度比較表 （消費者庁提出資料） 

資料７ 訴訟制度の検討 （消費者庁提出資料） 

 

参考資料１ 最近の消費生活相談事例 

参考資料２ 今後のスケジュールについて 

参考資料３ 契約当事者・相談者の属性（野々山理事長提出資料） 


