
重点事項に並んで重要なテーマ
～ 電子化・オンライン化等を中心とした行政効率化 ～

（例）

・住民による申請や調査への回答におけるオンライン利用の導入又は推進のため
の運用の見直し

・マイナンバー制度に係る行政事務の円滑化

・地方の事務や手続を迅速・円滑にするための全国共通のデータベースやシステ
ムの運用改善

・地方公共団体の事務作業等におけるIT機器等を用いたより効率的な手法の導入

・申請等における提出書類等の廃止・柔軟化

・国への申請等における都道府県経由の廃止 等

本年の提案募集においては、例年同様、地方の発想を活かし住民サービスの
向上に直接結びつく提案に加え、国・地方を通じた喫緊かつ重要な課題である、
電子化・オンライン化への対応をはじめ、手続や事務の効率化・迅速化を図る提
案も数多く寄せられている。

これらの提案については、調整・検討は実務レベルで行うが、全体としては重点
事項に並んで重要なテーマとして取り組む。

資料８
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