
神戸市（兵庫県）の一体的実施 
 区役所内において、ハローワークによる職業相談・職業紹介と市の実施する生活保護
受給者や住宅手当受給者などに対する支援を一体的・効果的に実施 

 区役所内福祉事務所にハローワークによる職業紹介の機能を付加することで、生活保護
受給者等の早期の就労自立支援に係るワンストップによる一体的支援等を実現 

 生活保護受給者等に対する 

 福祉サービス、相談の実施等 

平成２５年２月１日事業開始 

職業相談・職業紹介等の実施 

  
① 事業内容 
  ・生活保護受給者等に対する福祉サービス、相談及び就労支援 
  ・求職者支援制度に係る訓練相談から支援指示までの業務 
  ・就労支援セミナー等の開催  
② 協定・事業計画 
  ・神戸市長と兵庫労働局長の間で協定（※）を締結 
    （個人情報保護に関する協定を神戸市各福祉事務所長とハローワーク神戸所長の間で締結） 

  ・数値目標を盛り込んだ事業計画を神戸市と兵庫労働局の間で策定  
  ※協定の実施等について相互に要望することができ、出された要望には誠実に対応する旨を規定  
③ 運営協議会 
  ・神戸市職員、兵庫労働局職員及びハローワーク神戸職員をメンバーとする運営協議会 
   を設置 

市 国 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

（１） 実施体制 

市 国 

（２） 事業目標と取組状況（平成２５年度） 

   

・就労支援ナビゲーター４名を配置 
 （垂水区１名、長田区３名） 
・職業相談員１名を配置 （垂水区のみ） 
・求人情報提供端末を配置 
 （垂水区２台、長田区３台） 
・職業紹介端末を配置 
 （垂水区２台、長田区３台） 

・就労支援員５名を配置 
 （垂水区２名、長田区３名） 
・住宅手当就労支援員４名を配置 
 （垂水区２名、長田区２名） 
・中国残留邦人等支援給付支援・相談  
 員１名を配置（垂水区のみ） 

事業内容 ２５年度事業目標       取組状況（平成２５年１０月末現在） 

求職者全般に対する支援 

◇利用者数            １０，５９０人 
◇生活保護受給者等就労自立促進事業支援  
  対象者数               ３０３人 
◇生活保護受給者等就労自立促進事業支援  
  対象者の就職件数（支援対象者の４５％） 
                       １３７件 

◇利用者数             ２，７８１人 
◇生活保護受給者等就労自立促進事業支援  
  対象者数                ５９人 
◇生活保護受給者等就労自立促進事業支援  
  対象者の就職件数（支援対象者の４５％） 
                        ３２件 

就労による自立促進に向けた支援 ◇就労支援セミナー            ９回 ◇就労支援セミナー            ４回 
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