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アクション・プラン２．（３）「一体的な実施」に係る提案 

 

 

愛知県豊田市 

 

１．提案概要 

「豊田市就労支援室」を拡充しハローワークの職業紹介機能を付加すると

ともに、豊田市の若年者自立・就労支援サービスを「ワンストップ」で行う

ことにより、若年者を始めとした就業支援と職業能力の開発強化及び地域に

おける総合的な就労支援の強化充実を図る。 

 

２．提案理由 

豊田市では、平成２１年度で廃止された高年齢者職業相談室の後を受け、

平成２２年４月１日より豊田市駅前Ａ館Ｔ－ＦＡＣＥ内「豊田市就労支援室」

において、無料職業紹介事業を実施している。 

豊田市の雇用情勢は、平成２０年９月以来の急激な経済状況の悪化の中、

一気に厳しくなり、その後の東日本大震災等の影響を受け、未だ緩やかな持

ち直しにとどまっている。 

平成２２年度の無料職業紹介事業の実績では、延べ５，５６７人と多くの

利用者があったものの、求人情報に限りがあるため就職に結びつく件数が少

ない状況となっている。 

また、若年者就労支援事業として、愛知県、（財）愛知県労働協会及び豊田

市雇用対策協会等と連携をとりながら、キャリアカウンセリングの開催や各

種就労支援セミナー、インターンシップ等を実施しているが、若年求職者の

ニーズを把握できても、求人情報が少ないため、マッチングが難しい状況が

続いている。 

豊田市駅前で利便性も高く、休日・祝祭日も開館している「豊田市就労支

援室」において、ハローワークの職業相談・紹介と豊田市による若年者自立・

就労支援サービスをワンストップで行うことにより、若年者を始めとした求

職者の早期就業を有効に促進するための環境を整えることができる。 
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３．実施事項 

（１）開設場所の提供 

①設置場所 愛知県豊田市若宮町１－５７－１ Ａ館Ｔ－ＦＡＣＥ９階 

別紙 1「豊田市就労支援室」位置図参照 

②室内レイアウト 別紙２｢豊田市就労支援室｣レイアウト図参照 

③営業時間 午前１０時～午後６時 火曜日、年末年始休館 

（２）国に実施をお願いしたい事項 

①求人情報検索端末（４台）の設置による求人情報の提供 

②相談員配置（３名）による以下の業務の実施 

(ア)来室者のうち国の援助が継続的に必要と認められる者への職業相談、

職業紹介等の就労支援 

(イ)重点事業としての若年者支援対策 

・若年者に対する自己適正と能力の理解、職業選択にあたっての心構え

等についての助言･指導 

・若年者個々の具体的な就職活動計画の策定 

・応募書類の添削、面接支援 

・適正な職業選択、職業紹介等職業のマッチングに係る必要な援助 

③各種パンフレット、リーフレットなどの提供 

（２）市の実施事項 

①豊田市の特別任用職員の配置（現行４名） 

②来室者への就労・職業相談、情報提供等(生活関連等を含む)の就労支援 

③重点事業として若年者自立・就労支援サービスの推進 

    (ア)相談者の問題や悩みの傾聴を中心としたキャリアカウンセリングの実

施 

        (イ)就職支援セミナーの開催 

(ウ)インターンシップ、企業説明会の開催 

(エ)引きこもりなどの「安城地域若者サポートステーション」への案内 

(オ)関係機関と連携した支援 

(３)開始時期 

  平成２４年４月１日 

 








