
広島県の一体的実施 
 県と国が共同で「しごとプラザ マザーズひろしま」を設置し、働くことを希望する女性
等に対する就職支援を総合的に実施 

 
    ① 事業内容 

      ・ 働くことを希望する女性に対する就職相談、保育所情報の提供の実施  

      ・ 重点支援対象者に対する就職実現プランに基づく職業紹介・職業相談 

      ・ 就職支援セミナー、職場体験プログラムの実施 
 

    ② 協定・事業計画 

      ・ 広島県知事と広島労働局長の間で協定（＊）を締結 

      ・ 数値目標を盛り込んだ事業計画を広島県と広島労働局の間で策定 

         ＊ 協定の実施等について相互に要望することができ、出された要望には誠実に対応する旨を規定。  
    ③ 運営協議会 

      ・ 広島県職員、広島労働局職員をメンバーとする運営協議会を設置 
  
 

就職相談、保育所情報の提供、
職場体験プログラムの実施等 

職業紹介・職業相談の実施、 
キッズコーナーの設置等 

 県の「わーくわくママサポートコーナー」と国の「マザーズハローワーク広島」を、「しごと
プラザ マザーズひろしま」として共同で設置・運営し、働くことを希望する女性等に対する
就職支援をワンストップで実現。 

平成２４年３月２１日事業開始 

県 国 



 

 
【きめ細かい相談対応と情報提供による就職活動のサポート】 

◆ 保育所情報等に関する相談・情報提供 
 

    保育所情報 
    子育て支援情報 など 

 

【就職に直結するサービスの提供】   

 ○ 求人情報検索 

 ○ 職業相談・早期再就職希望者に対する 

   キャリア・コンサルティング 

 ○ 子育てと両立しやすい求人の確保 

 
 
  

・パソコン（Word・Excel等） 

・自己理解と職業理解 
・求職活動の実践 
・ビジネスマナー 

国の「マザーズハローワーク広島」 

◆ 就職活動に関する相談 

  ① 就職活動の始め方等に関する相談 

   （就職活動のノウハウや家庭との両立などに 

    関する助言） 

  ② 就職活動全般に関する相談 

   （キャリア・コンサルティングを通じた希望 

    条件の再確認，保育情報等を踏まえた就職 

    活動の見直しをサポート） 

県の「わーくわくママサポートコーナー」 

職場体験プログラムの提供 

キッズ 
コーナー 職業紹介 

授乳 
コーナー 

就職活動終盤
でのフォロー 

総合受付（プレ相談） 

具体的な就職活動のアドバイス 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

（１） 実施体制 

広島県 国 
・広島公共職業安定所職員２名、 
 職業相談員８名（就職支援ナビゲーター等）を配置 
・求人情報提供端末１４台、職業紹介端末１０台を設置 

・相談員２名を配置 

しごとプラザ マザーズひろしま（一体的実施窓口） 
（２） 支援の流れ   

就職支援セミナーの提供 

情報提供
コーナー 

利用者 

就 職 

①就職を希望しながら迷っている女性等 
 就職活動の方法がわからない女性等 

 

②就職活動が長期に 
 及んでいる女性等 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

（３） 事業目標と取組状況 （２３・２４年度（H24.3.21～）） 

   

２３・２４年度 事業目標 取組状況（２４年９月末現在） 

マザーズハロー
ワーク広島 

◇担当者制による就職支援を実施する重
点支援対象者数： 
 ５２０人以上 
 
◇重点支援対象者の就職率： 
 ８６％以上 

◇重点支援対象者数：累計２２４人 
 ※就職者数：１９９人 
 
◇重点支援対象者の就職率：８８．８％ 

わーくわくママ 
サポートコーナー 

◇利用者数：９６０人以上 
 
◇就職者数：１５０人以上 

◇利用者数：累計３７８人 
 
◇就職者数：累計４４人 



女性：４０歳代 希望職種：事務 
直近の状況：前職から10年間のブランク 

 
③ 結 果        ※支援期間 １か月 
市内のインターネットサービス会社で採用 
・パート事務職 
・一日5時間程度 週5日勤務 
                  

① 抱える課題 
 

・子育てと仕事の両立について不安がある。 
・事務職の経験や資格があるものの、前職からの 
 ブランクが長かったことに不安がある。   
 

② 支援内容・ポイント・経過 
 

・国の「マザーズハローワーク広島」で、職業紹 
 介すると同時に、履歴書や職務経歴書の作成支 
 援、面接対策をアドバイス。 
 

・あわせて、県の「わーくわくママサポートコー 
 ナー」の「職場体験プログラム」を活用して、 
 就活スキル研修を受講するとともに、インター 
 ンシップによる職場体験で、前職からのブラン 
 クによる不安を軽減。 

女性：３０歳代  希望職種：事務 
直近の状況：主婦（前職から５年間のブランク）      

① 抱える課題   
 

・保育園と幼稚園の選択や、パートかフルタイム
かの働き方の選択に迷いあり。 

・事務経験や資格もあるが、前職からのブランク
が長かったことに不安がある。 

② 支援内容・ポイント・経過 
 

・県の「わーくわくママサポートコーナー」で、 
 子どもの幼稚園か保育園かの選択や、パートか
フルタイムかの選択など、子育てをしながらの
就職活動に関する問題点を整理 

 

・県のコーナーでの相談も踏まえ、国の「マザー
ズハローワーク広島」で、本人の希望する就労
条件を踏まえた職業紹介を実施。 

 

③ 結 果        ※支援期間 １か月 
市内の医療機関関連の請負会社で採用 
・本人の希望に沿った条件（勤務時間等）での就職 
 が実現 
・一日5時間程度 週5日勤務 

一体的実施事業による就職成功例 


