
内（本）

010内 閣 本 府

010内 閣 本 府 共 通 費

1 11-95 消費税転嫁等対策に必要
な経費

２４年度 ２５年度 ２６年度 ２７年度 ２８年度

( )- ( )148155, ( )624271, ( )876217, ( )567231,
予 算 額 - 033357, 624271, 876217, 567231,

001 消費税価格転嫁等総合相
談センターの運営

（要求要旨） 
消費税の円滑かつ適正な転嫁等の確保を図るため、「消費税の円滑かつ適正な転嫁の確保のための消費税 
の転嫁を阻害する行為の是正等に関する特別措置法（平成25年法律第41号）」に基づき、内閣府に設置さ 
れた政府共通の相談窓口である消費税価格転嫁等総合相談センターにおける相談業務の運営に必要な経費 
を要求するものである。 

95016-2123-09-1074消費税転嫁等対
策業務庁費

921205, 863204, △ 0581, 消費税価格転嫁等総合相談センター関係経費

雑役務費

１．総合相談センターの運営経費 863204, 921205,( )

（１）総合相談センターの運用に係る運営経費

　オペレーション費用 94072, 94072,( )

　　業務管理者 31623, 31623,( )  5,530    3,904      1.08  @              時間 

　　運用責任者 42014, 42014,( )  3,420    3,904      1.08  @              時間 

　　スーパーバイザー 13111, 13111,( )  2,640   3,904      1.08  @             時間 

　　オペレータ 07324, 07324,( )  1,260    17,690      1.08  @               時間 

（２）総合相談センターの運用に係る設備運用経費 923131, 981132,( )

　①設備利用料等 23516, 23516,( )

　　設備利用料（共益費等を含む）

3519, 3519,( )     721,500  12    1.08     @           月 

　　その他諸経費（運営費用）

8846, 8846,( )    531,200  12    1.08    @           月 

　②アウトソーシングセンター回線費用 9484, 9484,( )

　　ナビダイヤルインテリジェントサービス（運用費用）

724 724( )   55,900  12    1.08   @          月 

　　ナビダイヤル着信用回線（業務連絡用回線を含む）

855 855( )  33,000   24      1.08  @           回線 

　　関係省庁への転送専用回線

8772, 8772,( )  222,000  12      1.08  @           回線 
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内（本）

　　データ通信用回線 492 492( )  19,000   24      1.08  @           回線 

　③関係省庁回線費用 02936, 27536,( )

　　関係省庁への転送専用回線（関係省庁）

64228, 64228,( )  2,210,000   12      1.08  @              ヶ月 

　　データ通信用回線 3877, 6337,( )
          372          (   ) 
  19,000  360      1.08  @           回線 

　④電話機・業務用パソコン・周辺機器費用 41432, 83732,( )

　　電話機（レンタル費用） 2013, 3243,( )
  2,700  (     ) 
  2,600  1,140    1.08  @            台 

　　電話交換機（レンタル費用）

3833, 4993,( )
  3,000  (     ) 
  2,900  1,080    1.08  @            台 

　　業務用パソコン（レンタル費用）

11314, 24214,( )
  11,100  (      ) 
  11,000  1,188    1.08  @             台 

　　通信機器等 71711, 77211,( )
  908,300  (       ) 
  904,100  12      1.08  @           ヶ月 

　⑤総合相談センターで使用するシステム等の更新費用 21428, 21428,( )

　　ＩＶＲ利用料 6821, 6821,( )  129,800  12    1.08  @           月 

　　ＩＶＲ設定変更料 3753, 3753,( )  3,125,000  1    1.08  @            式 

　　総合相談センターで使用するシステム等の利用料

51317, 51317,( )  1,351,300  12    1.08  @             月 

　　総合相談センターで使用するシステムへの通信料等

2555, 2555,( )  405,485  12    1.08  @           月 

　　メール相談用トップページ作成・利用料

389 389( )   30,000  12    1.08   @          月 

　⑥通話録音システム

　　レンタル費用 92311, 31212,( )
    950,000    (       ) 
    920,000  12    1.08    @           月 

　⑦分室（各省庁）分　通信回線敷設

　　関係省庁電話設備等移設・設定費用

1602, 1602,( )   2,000,000  1    1.08   @            式 
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