
    豊田市（愛知県）の一体的実施  平成24年12月6日事業開始 

 豊田市就労支援室（松坂屋Ａ館Ｔ-ＦＡＣＥ９階）において、市が行う若年者
等就労支援サービスとハローワークが行う職業相談・職業紹介等を一体的に実施 

若年者を始めとした市民の就業促進及びキャリア形成を図るため、市が行う若年者等
就労支援サービスと国の職業相談・紹介を組み合わせた一体的実施を実現。 

市 国 

 
① 事業内容 
   ・来所者への初回相談、就労情報の提供 
   ・若年者等の就労支援セミナー、カウンセリングの開催 
   ・職業相談・職業紹介の実施 
 

② 協定・事業計画 
   ・豊田市長と愛知労働局長の間で協定（※）を締結 
   ・数値目標を盛り込んだ事業計画を豊田市と愛知労働局の間で策定 
     ※ 協定の実施及び改廃に関して、互いに要望することができ、当該出された要望については、互いに誠実に対応する旨を規定 
   

③ 運営協議会 
   ・豊田市、愛知労働局、豊田公共職業安定所、労使団体をメンバーとする運営協議会を設置  
     
    
 

・来所者への初回相談・就労情報の提供 
・若年者等の就労支援セミナー、カウンセリング 
 の開催 

職業紹介・職業相談の実施 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

（１） 実施体制 

市 国 

（２） 事業目標と取組状況（２５年度） 

   

・就職支援ナビゲーター２名、 
 職業相談員１名を配置 

・求人情報提供端末３台 

・相談員 ３名 配置 
  

事業目標
取組状況

（平成２５年１０月末時点）

３００人以上の紹介就職 １３８人

【参考】２４年度目標
（24年12月～25年3月）

９０人以上

【参考】２４年度実績
（24年12月～25年3月）

６９人

１,５６０人以上の相談 １,４７１人

【参考】２４年度目標
（24年12月～25年3月）

３９０人以上

【参考】２４年度実績
（24年12月～25年3月）

７８０人

１２回以上のセミナー開催 ５回

【参考】２４年度目標
（24年12月～25年3月）

３回以上

【参考】２４年度実績
（24年12月～25年3月）

５回

職業紹介・相談

相談・セミナー開催



一体的実施事業による就職成功例（平成２５年１０月） 

女性：４０歳   希望職種：教育関係 

○ 求職者の状況 
  ・パートにて在職中だが、就労日数及び時間は短く、正社員にて安定した就労を希望してい        

   る。   

① 抱える課題 
  ・資格と就労業務経験から本人が希望する求人が少ないことに不安がある。 

② 支援内容・ポイント・経過 
   ・就職活動の流れと求人検索の仕方を教示。 
  ・本人の希望を基に求人情報の提供を行う。 
  ・絞り込んだ求人への紹介と応募書類の添削を実施。         
  ・書類選考通過により面接対応のシミュレーションを実施。             

   
  
   
        

③ 結果 
  ・障害者の支援員として正社員採用になる。 

 

○ 就労ナビゲーターの所感 
・本人の資格と経験を基に先ず応募書類でいかに一次面接に持ち込み、更に面接シミュ 
 レーションを経て二次面接に持ち込み、採用になったのは事前準備と本人の熱意の賜 
 ものである。     
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