
         愛知県の一体的実施  平成24年4月2日事業開始 

 就職活動に多くの課題を抱え、きめ細かな支援が必要な求職者等を対象に産業労働セン
ター（ウィンクあいち）に「あいち労働総合支援フロア」を開設。県によるキャリアカウ
ンセリング業務、セミナーの開催等とハローワークの職業紹介等を一体的に実施 

 県が行うキャリアカウンセリング業務等と国が行う職業紹介業務等を一体的に取り組むことで、

職業紹介・就労支援事業と労働雇用に関する情報提供・相談をより効果的に実施する。 

県 国 

 
① 事業内容 
   ・キャリアカウンセリングによる、対象者に合わせたきめ細かいカウンセリングの実施 
   ・就労支援の為の各種セミナーの開催 
     ・来所者への職業紹介・職業相談 
   ・労働問題・メンタルヘルス等の専門相談    
   ・職業適性検査の実施    
   ・在宅就業（内職・在宅ワークなど）の相談・あっせん 
   ・労働関係全般に関する図書、雑誌、DVDの閲覧、貸出及び提供 
 

② 協定・事業計画 
         ・愛知県知事と愛知労働局長の間で協定（＊）を締結 
   ・数値目標を盛り込んだ事業計画を愛知県と愛知労働局の間で策定 
     ＊ 協定の実施等について相互に要望することができ、出された要望には誠実に対応する旨を規定。 
   

③ 運営協議会 
   ・愛知県、愛知労働局、名古屋中公共職業安定所をメンバーとする運営協議会を設置 
    
 

キャリアカウンセリング、セミナー
等の実施 

職業紹介・職業相談の実施 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

（１） 実施体制 

県 国 

（２） 事業目標と取組状況 

   

 職業相談員４名を配置 

 求人情報提供端末１０台、 
 職業紹介端末４台を配置 

・労働相談コーナー  
・職業適性相談コーナー  

・労働関係情報コーナー  

・就労支援コーナーのうち 
  キャリアカウンセリング、就労準備セミナー、 
  内職相談・あっせん  

・就労支援コーナーのうち職業相談・ 
 紹介業務 

事業目標
取組状況

（平成２５年１０月末時点）

３６０人以上の紹介就職 ２３８人

【参考】２４年度目標
４８０人以上

【参考】２４年度実績
３７５人

３,０００件以上の個別相談 ２,３４９件

【参考】２４年度目標
２,６００件以上

【参考】２４年度実績
３,５５３件

１,５００件以上の労働相談 １,２６５件

【参考】２４年度目標
１,３００件以上

【参考】２４年度実績
１,８３０件

１９,０００件以上の利用案内 １１,１０３件

【参考】２４年度目標
１６,０００件以上

【参考】２４年度実績
１８,６５２件

職業紹介・相談

・キャリアカウンセラー等
　による個別相談、労働
　相談の実施

・労働関係情報コーナー
　の利用案内



•？ 

一体的実施事業による就職成功例 

男性：30歳代 希望職種：営業 
直近の状況：営業→現場作業に職種転換により退職 

 
③ 結 果             ※支援期間：３ケ月 

 工業資材販売会社で正社員採用 

 ・ 職種   :  営業職 
 ・ 採用条件：１日８時間程度 週５日勤務 

① 抱える課題 
・前職は営業職で入社したが、会社から現場作業へ職種
転換を命じられた。なじめずに退職に至る。 

・営業での経験を生かしたいと思っているが、押しが弱
く自己アピールに不安を感じ、方向性を失いかけている。 

・書類選考でも良い結果を得る事が難しいと感じている。 
 
 
   
 ② 支援内容・ポイント・経過 
・就労に関しての不安をなくすため、傾聴をしながら自
分のよさを見つめ直していくようアドバイス。 

・相談コーナーを利用し、書類添削と共に、営業職の理
解を深める中で、ルート営業に目標を絞る。 

・面接でも、実直・誠実な性格をアピールすることで自
信にもつながり、採用に至る。 

① 抱える課題   
・プレス工の経験を利用したいが、３回連続して金型破損
を引き起こし、業界でも採用が難しくなりつつある。 

・生活保護受給者でもあり、安定した仕事を求めている。 
・就労に関してのトラウマ（会社都合での解雇経験等）が
ある。 

  

② 支援内容・ポイント・経過 
・就労に関してのトラウマをなくす為、傾聴をしながら
就労意欲が湧くようアドバイス。 

・各種セミナーを利用し、就職に悩む人間は自分だけで
はないと安心を与える。 

・プレスでの失敗が続き、自信を失いつつあった為、広
く製造全般に目を向けることも視野に入れ活動。 

 
 

 
③ 結 果            ※支援期間：３ケ月 

 鋼材加工会社で正社員採用  
 ・ 職種   ：鋼材加工全般 
 ・ 採用条件 ：1日８時間程度 週５日 
 
  
 
 

男性：４０歳代 希望職種：プレス工 
直近の状況：試用期間での離職 

名古屋中公共職業安定所 就労支援コーナー 
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