
アクション・プランを実現するための提案（川越市） 

 
１ 提案概要 

本市の就労支援施設として（仮）川越市就労支援センターを設置し、その

中にハローワークによる職業紹介、職業相談機能を配置し、市の就労支援事

業との一体的な運営を展開する。本市の就労支援における中核拠点として整

備する。 
また、生活保護、ひとり親、障害者の専門知識を有するハローワーク職員

が、市の担当課等に赴き巡回相談を定期的に行う。 
その他、（仮）川越市就労支援センターの事業として、ハローワークの情報

を活かした面接会、セミナーなどの事業を実施する。 

 
２ 提案理由 

依然として厳しい雇用情勢の中、就労することができない本市の一般求職

者への自立支援をすることで、生活保護等へ陥ってしまう人達を未然に防い

でいく必要がある。 
また、川越市無料職業紹介所として実施している職業紹介の機能や、しご

と相談として実施してきた丁寧な相談指導と、ハローワークの持つ職業紹介

の機能や情報を合わせた支援を行うことにより、相乗効果を図り、利用者の

利便性の向上を図る。 
その他、生活困窮者に対する巡回相談を定期的に実施することで、生活保

護受給者などの自立を促す。 

 
３ 実施内容 

（１） 実施方法 

川越市と埼玉労働局・ハローワーク川越による運営協議会を設置し、施設

内で実施する業務内容、実施体制、連携方法等、一体的な業務運営の事項を

定めた協定を締結し、これに基づき実施する。 

 
（２） 対象者 

川越市在住の職を求める一般市民のほか、生活保護受給者、ひとり親、障

害者などで就労が可能であるが仕事に就けない者 

 
（３） 業務内容 

➀（仮）川越市就労支援センターでの市の主な業務内容 

・職業紹介・職業相談の実施 



・就労支援関連セミナーの実施 

・適性診断 

・情報・資料コーナーの運営 

・ハローワーク川越との共催による面接会の開催 

 

➁ハローワークの主な業務内容 

【（仮）就労支援センター】 

・職業紹介、職業相談の実施 

・ハローワーク求人の情報提供 

・本市相談員への職業相談及び求人開拓についての情報提供 

・面接会、セミナーの開催 

【巡回相談事業】 

・川越市役所生活福祉課、子育て支援課及び障害者就労支援センター内

での職業相談 

 

（４） 実施場所 

【（仮）就労支援センター】 

※川越駅周辺及び市庁舎内を候補として現在調整中 

【巡回相談事業】 

・川越市役所生活福祉課、子育て支援課及び障害者就労支援センター 

 

※ （仮）就労支援センターを市庁舎内に設置する場合には、市庁舎内にある

生活福祉課及び子育て支援課での巡回相談に代えて、これらの課における支

援対象者を同センターに誘導・紹介する等の取組みを行う。 

 

（５） 実施時期 

平成２４年度の早い段階で実施できればと考えている。 

 


