
アクション・プランを実現するための提案 

 

愛 媛 県 
 

１ 提案の趣旨 

「アクション・プラン」によって示された、国のハローワーク業務と地方自治体が担う雇

用支援業務や生活・福祉関連業務の一体的実施（ワンストップ化）の実現に向けた第一歩と

して、愛媛県は、ハローワーク業務の移管を受けた上で、当該業務と県の雇用支援業務の一

体的実施に試験的かつ段階的に取り組むこととする。 

この一体的実施による雇用支援業務のワンストップ化により、県民サービスの向上に努め

るとともに、雇用支援に関する情報とノウハウの蓄積によって、雇用と企業支援とを連動さ

せた、より効率的・効果的な施策展開を図ることとする。 

さらに、一定期間の試験的実施を通じてその効果と実施上の課題等を明確にした上で、将

来的には、現在のハローワーク業務を含めた雇用支援業務とこれに密接に関係する生活・福

祉等の支援業務をワンストップで提供可能とする体制の構築についても検討を行うものとす

る。 

 

２ 提案の概要 

最終的には、現在、ハローワーク松山が実施している一切の業務の移管を受けて、県の雇

用支援業務との一体的実施を行うものとするが、すべての業務を一時期に移管することによ

る現場の混乱とそれによる住民サービス低下のリスクを回避するため、以下のとおり段階的

に進めていくこととする。 

【第１段階】 

県の「ジョブカフェ愛 work」に隣接（ビルの同一フロア内に設置）する「ハローワー

クプラザ松山」が担っている業務・機能（職業紹介、新卒応援ハローワーク、マザーズ

サロン、キャリアアップハローワーク等）の一切の移管を受け、「ジョブカフェ愛 work」

が実施する若年者対象の総合的な就労支援事業と併せて、県が“就労支援から職業紹介

まで”の一連の業務を自らの権限により一体的に実施する。 

【第２段階】 

第１段階における一体的実施の状況を踏まえつつ、現状の「ハローワークプラザ松山」

では取り扱われていない「雇用保険の認定・給付」、「職業訓練受講指示」や「国助成金」

に関する業務の一部について、本所である「ハローワーク松山」から事務権限の移譲を

受けることにより、「ハローワーク松山」と同じ内容のサービスを提供できる体制を構

築する。 

【第３段階】 

第１段階、第２段階での一体的実施の実践を通じて、円滑な業務移管が可能であるこ

とを確認した上で、「ハローワーク松山」本所の移管を受け、県が“県立ハローワーク”

として、県の実施する他の雇用支援業務と併せて一体的に運営する。 



 

３ 一体的実施のスケジュール（予定） 

○ 第１段階：「ハローワークプラザ松山」の移管 

平成 24 年 4 月～ 

○ 第２段階：「ハローワークプラザ松山」への雇用保険、職業訓練受講指示及び国助成金

に関する事務権限の一部移譲 

平成 25 年 4 月～ 

○ 第３段階：「ハローワーク松山」の移管 

平成 26 年 4 月～ 

 

４ その他 

“ハローワーク業務と県の雇用支援業務との一体的実施”を円滑に進めていくためには、

これに必要な財源及び人員の適切な移管や、既存の施設・設備等の使用に対する配慮はもと

より、業務の移管元である愛媛労働局をはじめ、県内各ハローワークの全面的な協力が不可

欠であり、当然、それらすべてが得られることを前提として提案するものである。 

 

 

 



区　　分 内　　容　　・　　機　　能　　（現状） 移 管 の 流 れ

ジョブカフェ
愛work
（愛媛県若年
者就職支援
センター）

・県が設置し、「えひめ若年人材育成推進機構」へ運営を委託。
・若年者を対象に、かかりつけの職業相談や職業適性診断など
　きめ細かな就労支援、各種スキルアップセミナーの開催、県内
　企業のニーズに応じた人材育成、在学中からの職業意識の醸
　成等総合的な支援事業を実施。
・職業紹介は実施できない。

ハローワーク
プラザ松山

･ハローワーク松山の湊町職業紹介分室。
・職業紹介コーナー（職業相談・職業紹介）
・求人閲覧コーナー（求人閲覧パソコン３０台）
・早期就職支援コーナー（雇用保険手続き後１か月以内で、早期
　再就職希望者）
・まつやまマザーズサロン（子育て中で早期就職希望者）
・キャリアアップハローワーク松山（非正規雇用から正規雇用を
　目指す人）
・愛媛新卒応援ハローワーク（新卒者、卒業後３年以内の既卒者）

【第１段階】
「ハローワークプラザ松山」
を県へ移管

　　　　　　　 ↓

県職員でも職業紹介業務を
可能とし、「就労支援」から
「職業紹介」までの一連の
サービスを県の権限で実施

　　　　　　　 ↓

【第２段階】
「雇用保険事務」や「訓練の
受講指示」等の事務権限を
ハローワーク本所からプラ
ザへ移管

アクションプランを実現するための提案（第１段階）のイメージ

＜ 愛 媛 県 ＞

【国】ハローワークプラザ松山
（愛媛新卒応援ハローワーク）

　　　【国】ハローワークプラザ松山

　  ・職業紹介コーナー
 ・求人閲覧コーナー
 ・早期就職支援コーナー
 ・まつやまマザーズサロン
 ・キャリアアップハローワーク愛媛

【県】 ジョブカフェ愛work
（愛媛県若年者就職支援センター）

松山銀天街ＧＥＴ！４階
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