
アクション・プランを実現するための追加提案 

（ハローワーク関係）について 

                        愛 知 県 

 

１ 提案の背景 

  本県では、現在、平成２２年４月に労働・就業のサービス拠点として

整備した「あいち労働総合支援フロア」の機能の充実を検討していると

ころである。 

そこで、平成２３年３月３１日付け２２就促進第１２９２号「アクシ

ョン・プランを実現するための提案（公共職業安定所）」と併せて、以下

のとおり提案する。 

 

２ 提案の趣旨 

 ○ 本県は、平成２２年４月に労働・就業のサービス拠点として名古屋

駅前にある愛知県産業労働センター１７階に「あいち労働総合支援フ

ロア」を開設し、その一部として「あいち求職者総合支援センター」

を設置し、非正規労働離職者等を中心に、生活・就労相談を実施して

いるところである。 

○ 現在、平成２４年度から、対象を幅広く離転職者として、従来から

同フロアで実施している労働関係情報の提供と雇用・労働問題の全般

の相談に加え、職業適性検査を活用したキャリアカウンセリング、事

業主向け支援メニューや労働教育事業の充実を図り、求職者に対する

的確な支援と労働者が安心して働くことができる環境づくりを総合的

に実施することで、これまでの機能をリニューアルすることを検討し

ている。 

○ 同フロアで、国と県が事業を実施することにより、求職者・在職者

及び事業主に対する労働雇用に関する支援を総合的に実施することが

可能となる。 

 

 

 



３ 提案の概要           

  あいち労働総合支援フロアの充実  

※   提案に伴い充実する部分 

（１）実施場所及び利用時間 

・ 場  所 愛知県産業労働センター１７階 

名古屋市中村区名駅４－４－３８ 

・ 利用時間 平日  午前９時３０分～午後６時 

       土曜日 午前１０時～午後５時 

       ただし、日曜日、祝日、年末年始は休業 

（２）県が実施する業務   

① 労働相談（解雇、賃金、労働時間、メンタルヘルスなど） 

・県職員による相談     

・専門家（弁護士等）による相談 

② 職業能力開発支援 

  ・職業適性検査       ・キャリアカウンセリング 

③ 就労支援セミナー 

・再就職支援基礎セミナー  ・職場復帰サポートセミナー 

・求職者実践支援セミナー 

④ 内職相談・あっせん 

    ・内職相談         ・紹介、あっせん 

⑤ 事業主向け支援 

・労働法講座                 ・ﾜｰｸ･ﾗｲﾌ･ﾊﾞﾗﾝｽの普及 

・人事管理、労働経済セミナー ・障害者雇用管理セミナー 

⑥ 労働関係情報コーナーの運営 

・労働関係各種チラシ類の収集  ・専門図書類の開架・貸出 

・ホームページによる情報発信 

（３）国が実施する業務 

・職業相談、職業紹介（職業相談員及び求人検索機の配置） 

・就職面接会・就職セミナーの開催 

・職場見学・体験事業 

 



「あいち労働総合支援フロア」の充実（イメージ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜平成２４年度～＞ 

＜現行：～平成２３年度＞ 

利用時間：平日 9:00～17:00 

利用時間：平日 9:30～18:00
     土曜 10:00～17:00 

 

機能充実 

利便性向上 

求職者・在職者及び事業主に対する労働・雇用に関する総合的支援の実施 




